Politique Qualité EXPERTIS

Vers un SPSTI de référence pour l'industrie

Notre objectif : une démarche qualité pour un impact durable, a travers nos engagements clés
ACCESSIBILITE - CONFIDENTIALITE - SENSIBILISATION - VEILLE REGLEMENTAIRE

Notre politique qualité est déclinée en plusieurs axes stratégiques, afin de garantir
I'amélioration continue de nos services et la satisfaction des entreprises adhérentes
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Implication de tous

* Mise en place et
promotion autour du
systeme de
management de la
qualité (SMQ)

» Formation continue

Nos objectifs opérationnels pour assurer I'efficacité de la démarche qualité d'Expertis:

Gestion des ressources | Modernisation des outils numériques
Formation continue | Pilotage du SMQ | Collaboration des£quipes
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